OBCHODNIi PODMINKY PLATNE DO 30.11.2016

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé LedGROW.cz vedeny
provozovatelem Czech Partners Group s.r.o., se sidlem Zbraslavska 12/11, 159 00 Praha 5, Ceska
republika ICO 03629783, DIC CZ03629783, zapsanym v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v
Praze oddil C, vlozka 235041. VeSkeré smluvni vztahy jsou uzavreny v souladu s pravnim fadem
Ceské republiky. Tyto obchodni podminky jsou vydané v souladu se zakonem &. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik.

2. Vymezeni pojmu

21 Prodavajici: Czech Partners Group s.r.o., se sidlem Zbraslavska 12/11, 159 00 Praha 5,
Ceska republika ICO 03629783, DIC CZ03629783.
2.2 Kupuijici: fyzicka €i pravnicka osoba, ktera nakupuje vyrobky prodavajiciho na internetovém

obchodé LedGROW.cz.

3. Uzivatelsky ucet

3.1 Kupujici mize na internetovém obchodé objednat zbozi bez registrace nebo na zakladé
registrace. V pfipadé registrace maze kupujici pfistupovat do svého uzZivatelského Uctu. Ze svého
uzivatelského uc¢tu mize kupujici provadét objednavani zbozi, sledovat historii objednavek ¢&i uplatnit
slevové kupény.

3.2 PFi registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé v8echny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském uétu je kupujici pfi jakékoliv jejich zmé&né
povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a pFi objednavani zbozi jsou
prodavajicim povazovany za spravne.

3.3 Pfistup k uzivatelskému uctu je zabezpec€en uZivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je
povinen zachovavat mi¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského uctu.
3.4 Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

3.5 Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky u€et nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména

s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

4. Objednani zbozi a uzavieni kupni smlouvy

4.1 Kupujici ma moznost objednat zboZi prostfednictvim internetového obchodu LedGROW.cz.
4.2 Veskera prezentace zbozi umisténa na internetovém obchodé je informativniho charakteru a
prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
ob&anského zakoniku se nepouZije.

4.3 Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi — zafazeni do kategorie, nazev, popis
a uvedeni cen jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny v&etné DPH a vSech souvisejicich
poplatk(l. Ceny zbozi zistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek.

4.4 Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi.
4.5 Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit

Udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na mozZnost kupujiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Prodavajici neprodlené po obdrzeni
objednavky toto obdrZeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani &i v objednavce

4.6 Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedk( na dalku v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam,
pricemz tyto naklady se neliSi od zakladni sazby.

4.7 Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce. Uzaviena smlouva je poskytovatelem sluzby
archivovana za uc¢elem jejiho Uspé&Sného splnéni a neni pfistupna tfetim neza&astnénym stranam.
Informace o jednotlivych technickych krocich, vedoucich k uzavfeni smlouvy, jsou patrné z téchto
obchodnich podminek, kde je tento proces srozumitelné popsan.

4.8 Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru€enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické
posty kupujiciho.

4.9 Zakaznik v pribéhu objednavky stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami, a
Ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky je zakaznik dostate€nym zpusobem pred vliastnim



uskute€¢nénim objednavky sluzby upozornén a ma moznost se s nimi seznamit - na titulni strané, v
sekci Obchodni podminky, a to kdykoli i v pribéhu objednavky.
5. Ceny a platebni podminky

5.1 Ceny uvedené na internetovém obchodu jsou uvadény jako koneéné, véetné DPH. Platné
jsou ceny uvedené v dobé potvrzeni objednavky.

5.2 Ceny uvedené na internetovém obchodu Ize pfepinat mezi ménami CZK a EUR v pravém
hornim rohu webového rozhrani.

5.3 Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu &i jinou obdobnou platbu.

54 Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

5.5 Kupni cena se hradi bezhotovostné (bankovnim pfevodem) nebo v hotovosti pfi prevzeti
(dobirka, osobni odbér). Uhradou ceny se objednavka sluzby stava zavaznou.

5.6 Prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi za$le fakturu — darfiovy doklad v elektronické

podobé na e-mailovou adresu kupujiciho.
6. Zpusoby uhrady kupni ceny objednaného zbozi

6.1 Platbu v hotovosti je mozné provést pfi objednani zbozi na dobirku nebo pfi osobnim
odbéru.
6.2 Pro platbu bankovnim pfevodem jsou kupujicimu po zakoupeni zaslany prislusné udaje k

platbé. Cislo ustu pro platby v CZK je 3754281359 / 0800. Cislo uétu pro platbu v EUR je IBAN:
CZ3220100000002300707496, SWIFT/BIC: FIOBCZPPXXX. Bankovni Géet je vedeny u Ceské
spofitelny (CZK) a FIO Banky (EUR). Pokud neni uvedeno jinak, po obdrzeni platby prodavajici zbozi
odesle do 24 hodin s tim, Ze kupujicimu sdéli termin doruceni zasilky.

7. Doprava
7.1 P¥i platbé pfedem je doprava zdarma pro vSechny druhy zbozi.
7.2 Pokud je zbozi "Skladem", byva odeslané nasledujici pracovni den po pfijeti platby nebo

prijeti objednavky, ktera bude placena formou dobirky. O pribéhu odeslani zasilky je kupujici
vyrozumeén prostfednictvim e-mailu.

7.3 Predpokladana doba dodani u produktt skladem jsou 1-3 pracovni dny.

7.4 U produktd, které nejsou skladem bude kupujici o terminu doruéeni vyrozumén e-mailem.
7.5 Cenik dopravy:

Po CR:

Ceska posta, Balik do ruky:

Objednavky <1000 K¢& v&. DPH = 139 K& na dobirku, 109 K¢ pfi platbé pfedem

Objednavky >1000 K¢ v¢. DPH = Zdarma

Ceska posta, Balik na postu:

Objednavky <1000 K& v&. DPH = 139 K& na dobirku, 109 K¢ pfi platbé pfedem

Objednavky >1000 K& v€. DPH = Zdarma

Zasilkovna CR:

Objednavky <1000 K¢& v¢. DPH = 69 K¢é

Objednavky >1000 K¢& v€. DPH = Zdarma

Zasielkoviha SR:

Cena =4 EUR

Na Slovensko - Slovenska posta:

Platba pfedem = 6 EUR

Platba na dobirku = 7 EUR

7.6 V pfipadé, Ze je z dlivodu na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo jinym
zplsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

7.7 P¥i pfevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obald zbozi a
v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani poruSeni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit.

8. Odstoupeni od kupni smlouvy

8.1 Kupujici ma v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo odstoupit
od kupni smlouvy, a to do ¢trnacti (14) dnu od pfevzeti zbozi na adresu uvedenou v ¢l. 8.6
obchodnich podminek, pfi¢emz v pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zbozi nebo
dodani nékolika ¢asti, bézi tato IhGta ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni
smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve IhGté uvedené v pfedchozi vété. Pro odstoupeni od
kupni smlouvy mGze kupujici vyuzit vzorovy formular poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu
obchodnich podminek.

8.2 V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt



prodavajicimu vraceno do ¢étrnacti (14) dnd od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li
kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, atoiv
tom pfipadé, kdy zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

8.3 V pfipadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho
do étrnacti (14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici zbozi vrati
nebo prokaze, ze zbozi podnikateli odeslal.

8.4 Zbozi musi byt vraceno prodavajicimu kompletni, v pdvodnim obalu a nesmi jevit znamky
opotfebeni ¢i poskozeni. Je-li vracené zbozi poskozeno poruSenim povinnosti kupujiciho, je
prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na nahradu sniZzeni hodnoty zbozi a odedist jej od
vracené Castky.

8.5 Vracené zbozi nesmi byt prodejci zaslané na dobirku.

8.6 Adresa pro vraceni zbozi: Czech Partners Group s.r.o., Konévova 87, 130 00 Praha 3
9. Prava z vadného pInéni

9.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfisluSnymi

obecné zavaznymi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 ob&anského zakoniku).

9.2 V pfipadé, ze zbozi pfi pfevzeti kupujicim neni ve shodé s potvrzenou objednavkou, ma
kupujici pravo na to, aby prodavajici bez zbyte€ného odkladu zbozi uved| do odpovidajiciho stavu, a
to podle pozadavku kupujiciho bud vyménou nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny, muize
kupujici pozadovat pfiméFfenou slevu z ceny zboZzi nebo od smlouvy odstoupit.

9.3 Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v dusledku bézného opotfebeni nebo nedodrzeni
navodu k pouZiti.
9.4 V pfipadé rozporu mezi zbozi dodanym a zbozim objednanym je kupujici povinen tuto

skute€nost neprodlené obeznamit e-mailem na info (zavinac) ledgrow.cz nebo telefonicky na Cisle
+420 608 599 722.

9.5 Postup reklamace:

1) Kupujici informuje o reklamaci e-mailem, telefonicky, ¢i pisemné.

2) Kupuijici zasle vyrobek (nikoliv na dobirku) na adresu Czech Partners Group s.r.o., Konévova 87,
130 00 Praha 3, pfipadné preda osobné v pracovni dny od 10:00-18:00 (v patek do 17:00).

9.6 Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnu od jejiho podani, tedy prevzeti zbozi
prodavajicim.

10. Zaruky na zbozi

10.1 Zaruéni podminky na zboZi se Fidi platnymi pravnimi predpisy CR, neni-li konkrétné uvedeno
jinak.

11. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

111 Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

11.2 Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu

ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) ob&anského zakoniku.

12. Ochrana osobnich udaju

121 Osobni udaje kupujicich jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky,
zejména se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Osobni udaje kupujicich jsou plné zabezpec&eny proti zneuziti. Objednavkou zbozi kupujici souhlasi s
tim, Ze jeho osobni Udaje, tedy jméno, pfijmeni, telefonni Cislo, email a adresa a také pfipadné
faktura€ni Udaje, poskytnuté prodavajicimu, budou poskytnuty a pouzity pro ucely vyfizeni
objednavky a nebudou zneuzity. Nebudou zejména poskytnuty tfetim stranam (vyjma pfepravnich
sluzeb) a chranény v souladu s predpisy Ceské republiky.

12.2 Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zptisobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zpusobem.

12.3 Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a ze byl poucen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

13. Mimosoudni feseni sport

13.1 V pfipadé vzniku sporu mezi spotfebitelem ve smyslu § 419 ob&anského zakoniku a
prodavajicim je kupuijici opravnén podat navrh na mimosoudni fe$eni sporu k Ceské obchodni
inspekci.

13.2 Kupujici mGze k feSeni vzniklého sporu vyuzit platformu pro feSeni sporu online. Podrobnéjsi
informace o podminkach feSeni sporu online jsou uvedeny na http://ec.europa.eu/odr.

14. Zavérecéné ustanoveni


http://ec.europa.eu/odr

14.1 Smlouva sjednana s kupujicimi ze Slovenska a jinych mezinarodnich statd se Fidi ceskym
pravem. Timto nejsou dotéena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.
14.2 Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pfistupna.

14.3 PFilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy a
formular pro uplatnéni prava z vadného pinéni.

14.4 Kontaktni udaje prodavajiciho: Konévova 87, 130 00 Praha 3, e-mail: info (zavinac)
ledgrow.cz, telefon +420 608 599 722.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti 1.10.2015.



